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GLOSAR DE TERMENI

afiliere economica

grup de intreprinderi afiliate ale caror
praguri financiare si de salariati depa-
sesc plafoanele articolului 4 din Legea nr.
179/2016 cu privire la intreprinderile mici
si mijlocii;

asociatii de profil

incubatoare de afaceri, acceleratoare de
afaceri, centre de inovare, parcuri tehni-
co-stiintifice si IT, agentii de consultanta
in afaceri, alti actori cheie de sustinere a
dezvoltarii mediului de afaceri;

beneficiar

solicitant care a trecut procesul de evalu-
are pre-finantare si i-a fost aprobat spre
acordare suport financiar nerambursabil;

conflict de interese

utilizarea de catre beneficiar/solicitant al
Programului a calitatii de fondator / admi-
nistrator al intreprinderii in folos propriu
sau al persoanelor afiliate (sot / sotie,
copil, concubin / concubing, parinte, frate
/ sord, bunic / bunica, nepot / nepoata,
unchi / matusa, cumnat / cumnata, socru
/ soacra, ginere / nora), in scopul aran-
jarii tranzactiilor fictive cu beneficiarii
Programului pentru justificarea efectuarii
investitiei din contul suportului financiar
nerambursabil sau al contributiei proprii;

dosar de finantare

set de acte numerotat care contine toa-
te documentele remise de un solicitant
in vederea obtinerii suportului financiar
nerambursabil;

evaluare de conformitate

procesul de examinare a dosarului de
finantare prin prisma corespunderii ce-
rintelor prevazute de Program, Manualul
operational si alte aspecte de conformi-
tate;

evaluvare pre-finantare

ansamblul de masuri realizate in vederea
aprecierii corespunderii solicitantilor si a
proiectelor investitionale cu obiectivele/
prioritatile Programului, eficacitatea im-
plementarii acestora, capacitatea de atin-
gere a indicatorilor de rezultat si a celor
de impact prevazuti de Program, precum
si identificarea eventualelor riscuri ce pot
aparea in procesul implementarii proiec-
tului investitional;

evalvare post-finantare

ansamblul de masuri realizate In vederea
masurarii atingerii indicatorilor de rezul-
tat ai Programului, precum si determinarii
impactului asupra mediului economic in
ansamblu;

expert

specialist local sau international, cu califi-
care in unul dintre domeniile de interven-
tie ale Programului;

fond cu capital de risc

organism de plasament colectiv alternativ
cu capital de risc, astfel cum este pre-
vazut la art. 2 si 37 din Legea nr. 2/2020
privind organismele de plasament colectiv
alternative, precum si fondurile cu capital
de risc din strainatate autorizate si su-
pravegheate de catre autoritatile compe-
tente din tarile de origine;



furnizor de servicii de finantare
participativa

persoana juridica constituita sub forma
de societate cu raspundere limitata sau
societate pe actiuni, inregistrata in Re-
publica Moldova si autorizata sa presteze
servicii de finantare participativa bazata
pe investitii, conform prevederilor art. 2
din Legea nr. 181/2023 privind serviciile
de finantare participativa;

inovare digitala

procesul de creare, adoptare si implemen-
tare a noilor tehnologii digitale si solutii
inovatoare care transforma semnificativ
produse, servicii, procese de afaceri sau
modele organizationale, generand valoare
adaugata pentru economie si societate.
Inovarea digitala implica integrarea teh-
nologiilor informationale si de comunicare,
inteligenta artificiala, cloud computing
(serviciile in cloud), internetul lucrurilor
(IoT), blockchain (lantul de blocuri), datele
mari si alte instrumente digitale, cu im-
pact direct asupra eficientei, competitivi-
tatii si sustenabilitatii;

inovare tehnologica

crearea si implementarea de noi tehnolo-
gii, procese tehnice sau industriale, in-
clusiv prin transfer tehnologic, cu scopul
de a fabrica produse competitive noi sau
perfectionate, precum si de a imbunatati
procesele, serviciile si tehnologiile exis-
tente. Aceasta include atat tehnologii
digitale, cat si tehnologii fizice, industriale
sau verzi, cu accent pe impactul asupra
productivitatii, sustenabilitatii si competi-
tivitatii;

intreprinderi afiliate

intreprinderi care formeaza un grup prin
controlul direct sau indirect a majoritatii
drepturilor de vot (inclusiv prin interme-
diul unei intreprinderi sau unei ori mai
multor persoane fizice) sau prin capaci-
tatea de a exercita o influentd dominanta
asupra unei intreprinderi;

modificare substantiala a contractului
de finantare/proiectului investitional
actiune ce presupune modificarea sco-
pului sau a mai mult de 50 % din valoarea
proiectului investitional care este conditi-
onata de Tnlocuirea/excluderea articolelor
de investitii ori micsorarea contributiei
proprii a beneficiarului si/sau a suportului
financiar nerambursabil;

monitorizare

ansamblul de masuri realizate in vederea
asigurarii conformitatii implementarii pro-
iectului investitional, respectarii prevede-
rilor contractuale si reducerii riscurilor de
utilizare neconforma a mijloacelor financi-
are acordate beneficiarilor;

proiect investitional

intentie de afacere care presupune alo-
carea de mijloace financiare pentru pro-
curarea unor bunuri sau prestarea unor
servicii conform unui plan bine stabilit;

proiect investitional minim

reprezinta pragul minim al cheltuielilor

ce trebuie a fi efectuate si justificate de
catre beneficiar, indiferent de valoarea
totald (fara TVA) a proiectului investitional
aprobat, in vederea mentinerii eligibilitatii
acordarii grantului prevazut de contractul
de finantare nerambursabilg;

solicitant

persoana fizica/IMM care a depus For-
mularul de aplicare la Program, conform
prevederilor Manualului operational;

startup

intreprindere tanara, cu o vechime de
pana la 7 ani, care corespunde criteriilor
definitorii ale IMM, stabilite de Legea nr.
179/2016 cu privire la intreprinderile mici
si mijlocii, cu potential ridicat de crestere
si de scalare, care dezvolta tehnologii sau
modele de afaceri inovatoare, in con-
formitate cu componentele de finantare
tematice mentionate la pct. 3, avand ca
scop extinderea rapida pe pietele natio-
nale si internationale, in conditii de incer-
titudine si risc ridicat.



REPERE GENERALE

Acest Ghid se adreseaza start-upurile tehnologice care elaboreaza/creeaza produsul
si/sau serviciul in conformitate cu componentele de finantare tematica: inovare digitald
sau inovare tehnologica.

Ghidul a fost elaborat in conformitate cu prevederile Hotararea de Guvern nr.327/2025
si cu Manualul de Implementare (Manual Operational), care detaliaza pasii si procedu-
rile necesare pentru implementarea Programului. Manualul este un document public si
poate fi consultat pentru informatii suplimentare.

Programul de sustinere a inovatiilor digitale si start-upurilor tehnologice pentru anii
2025-2030 urmareste stimularea start-upurilor in domeniul inovarii digitale, tehnolo-
giilor ecologice si productiei sustenabile pentru cresterea competitivitatii economice a
Republicii Moldova.

Acest Program se axeaza pe urmatoarele obiective specifice:

(@) instituirea unui mecanism alternativ de
finantare a inovarii si dezvoltarii aface-

(®) promovarea dezvoltarii industriilor cu
valoare adaugata Tnalta in cadrul unui

ecosistem de inovare, prin implica-

rea partilor interesate care reprezinta
Guvernul, IMM, societatea civila, mediul
academic, institutiile financiare si par-
tenerii de dezvoltare locali si internati-
onali;

(®) accelerarea implementarii economiei

digitale, circulare si ecologice, prin in-
termediul progresului tehnologic, pen-
tru stimularea crearii locurilor de munca
atractive;

(2] facilitarea antreprenoriatului pentru a

testa idei noi si extinderea inovatiilor
prin acordarea de granturi nerambur-
sabile antreprenorilor;

rilor pentru start-upurile cu potential
inalt in domeniul inovarii digitale, teh-
nologiilor informationale si comunicatii-
lor, tehnologiilor ecologice si productiei
sustenabile;

(%) atragerea investitiilor pentru start-upu-

rile cu potential de crestere scalabila
in sectoarele si industriile cu valoare
adaugata naltsa;

() imbunatatirea performantei beneficiari-

lor de granturi prin activitati de mento-
rat, monitorizare si suport, desfasurate
in parteneriat cu asociatiile de profil.


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=148940&lang=ro
https://www.oda.md/files/Inovatii/Manual%20opera%C8%9Bional-Programul%20Inova%C8%9Bii%20HG%20327.2025%20-aprobat.pdf

SCHEMA DE FINANTARE

Prin intermediul Programului startup-urile pot accesa suport financiar nerambursabil

dupa cum urmeaza:

MASURA 1:

Grant - pana la 80% din valoarea proiectu-
lui investitional, in limita maxima de 500 000
de lei.

Contributie proprie — minim 20% din valoa-
rea proiectului investitional.

Beneficiarii in cadrul Masurii 1 vor putea
acoperi insuficienta de capital din surse cre-
ditare, inclusiv pot beneficia de o garantie
financiara emisa de Fondul de garantare a
creditelor pentru intreprinderile mici si mijlo-
cii, in baza Regulamentului cu privire la orga-
nizarea, functionarea si utilizarea Fondului
de garantare a creditelor pentru intreprin-
derile mici si mijlocii, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 709/2022

Important

MASURA 2:

Grant - pana la 50% din valoarea proiectului
investitional, dar nu mai mult de 2 000 000
de lei. Grantul minim solicitat in cadrul Ma-
surii 2 nu poate fi mai mic de 700 000 de lei.

Contributie proprie — minim 50%, urmeaza
sa provina din investitiile efectuate de un
fond cu capital de risc sau de un furnizor de
servicii de finantare participativa.

Contributia fondului cu capital de risc sau a
furnizorului de servicii de finantare participa-
tiva poate depasi suma de 2.000.000 de lei.

In cadrul unei singure masuri, nu sunt eligibile persoanele juridice capitalul social al
carora, intr-o proportie mai mare de 51%, este detinut de o persoana fizica sau juridica
care a beneficiat anterior de suport financiar nerambursabil in cadrul aceleiasi masuri.

Beneficiarul poate solicita suportul financiar nerambursabil pentru fiecare masura de su-
port, pana la atingerea limitei plafoanelor stabilite in prezentul Program.

Valoarea cumulativa a suportului financiar acordat pentru un beneficiar, cumulata cu alte
ajutoare de minimis acordate beneficiarului, nu poate depasi limita ajutorului de minimis
stabilita conform prevederilor Legii nr. 139/2012 cu privire la ajutorul de stat si ale Regula-
mentului privind ajutorul de minimis, aprobat prin Hotararea Plenului Consiliului Concuren-
tei nr. 06/2024.



CRITERII DE ELIGIBILITATE

Participanti la Program pot fi:

PENTRU MASURA 1:

Start-upurile tehnologice, precum si per-
soanele fizice care intentioneaza sa infiinte-
ze un start-up tehnologic in conformitate cu
conditiile Programului, cu exceptia persoa-
nelor fizice care activeaza pe baza patentei
sia persoanelor juridice de drept public, care
indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

1) elaboreaza/creeaza produsul §i/sau ser-
viciul in conformitate cu componentele
de finantare tematica indicate: inovare
digitala sau inovare tehnologica si au po-
tential de crestere;

2) desfasoara sau intentioneaza sa desfa-
soare activitate antreprenoriala pe teri-
toriul Republicii Moldova;

3) se afla la etape incipiente de dezvoltare,
care au generat o cifra de afaceri anuala
de maximum 5 000 OOO de lei, conform
ultimelor situatii financiare, intrucat pro-
dusul sau serviciul este in faza de proto-
tip sau de testare initiala pe piata;

PENTRU MASURA 2:

Start-upurile tehnologice care indeplinesc
cumulativ urmatoarele conditii:

1) elaboreaza/creeaza produsul g,i/sau ser-
viciul In conformitate cu componentele
de finantare tematica indicate: inovare
digitala sau inovare tehnologica si au po-
tential de crestere;

2) desfasoara sau intentioneazad sd desfa-
soare activitate antreprenoriala pe teri-
toriul Republicii Moldova;

3) au o cifra de afaceri anuala ce nu depa-
seste 25 000 000 de lei, conform ultime-
lor situatii financiare, intrucat produsul
sau serviciul este intr-o etapa timpurie de
comercializare.

4) Contributia beneficiarului, in proportie de
cel putin 50%, urmeaza sa provina din in-
vestitiile efectuate de un fond cu capital
de risc sau de un furnizor de servicii de
finantare participativ.

5) Vechimea investitiei atrase nu va depasi
6 (sase) luni de la data depunerii formula-
rului de aplicare la Program.

Sunt neeligibile intreprinderile micro, mici si mijlocii care se afla in proces de in-
solvabilitate sau lichidare si/sau restructurare in urma insolvabilitatii ori a caror

activitate de intreprinzator este suspendata ori care sunt obiectul unei proceduri
legale pentru declarare in una dintre aceste situatii.

Sunt neeligibili beneficiarii efectivi inregistrati si/sau rezidenti ai jurisdictiilor care
nu implementeaza standardele internationale de transparenta stabilite conform

actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei, precum si ale Serviciului Preve-

nirea si Combaterea Spalarii Banilor.



DOMENII DE ACTIVITATE
NEELIGIBILE PENTRU
FINANTARE

Sunt eligibile pentru finantare toate domeniile de activitate
exceptie cele neeligibile, prezentate mai jos:

(¥ activitatile intreprinderilor prevazute la art. 12 alin. (3) din Legea nr. 179/2016 cu
privire la intreprinderile mici si mijlocii, indiferent de tipul de proprietate si forma
organizatorico-juridica;

(¥ activitatile de fabricare a explozivilor, a armamentului si munitiei, precum si a
vehiculelor militare de lupta;

(®) comertul, cu exceptia comercializarii produselor si/sau a serviciilor obtinute din
propria activitate economica, precum si a activitatii de intermediere in comertul
electronic (marketplace) privind comercializarea produselor si/sau a serviciilor
preponderent autohtone;

(¥ activitatile de distilare, rafinare si mixare a bauturilor alcoolice, de fabricare a altor
bauturi alcoolice nedistilate, obtinute prin fermentare;

(¥ activitatile de fabricare a produselor din tutun, a produselor conexe, a
dispozitivelor si a accesoriilor de utilizare, reincarcare sau incalzire a acestora;

(®) activitatile de batere a monedelor;
(%) sectoarele economiei nationale exceptate de la aplicarea Regulamentului privind

ajutorul de minimis, aprobat prin Hotararea Plenului Consiliului Concurentei nr.
06/2024, prevazute la pct. 3 din respectivul Regulament.



CE FINANTEAZA
PROGRAMUL

Suportul financiar in cadrul Programului se acorda pentru:

D)

2)

3)

4)

5)

achizitionarea de hardware de tehnolo-
gii informationale si comunicatii si de alte
dispozitive si echipamente aferente, in-
clusiv cheltuieli de instalare, configura-
re, punere in functiune, justificate din
punctul de vedere al implementarii pro-
iectului investitional;

procurarea, dezvoltarea si/sau adapta-
rea aplicatiilor software/licentelor nece-
sare pentru implementarea proiectului,
configurarea si implementarea bazelor
de date, migrarea si integrarea diferitor
structuri de date existente in limita a 50%
din valoarea maxima a grantului stabilita
de Program distinct pentru fiecare Masu-
ra;

achizitionarea de echipament tehnologic,
sisteme, masini, utilaj si instrumente de
lucru noi, necesare pentru implementarea
proiectului investitional;

acoperirea cheltuielilor necesare pentru
studii de piata, servicii de marketing pen-
tru promovarea produsului si/sau aface-
rii In limita a 50% din valoarea maxima
a grantului stabilitd de Program distinct
pentru fiecare Masura;

acoperirea cheltuielilor pentru procurarea
serviciilor de tip abonament (CRM, ERP,
Saa$, Cloud, domen) in limita a 50% din
valoarea maxima a grantului stabilita de
Program distinct pentru fiecare Masura;

Acoperirea acestor cheltuieli se ofera
pentru maximum 12 luni de la data con-
tractarii acestora cu prezentarea actelor
confirmative;

6) acoperirea cheltuielilor necesare pentru

7)

achizitionarea serviciilor pentru conso-
lidarea securitatii cibernetice, aplicabile
pentru software/gazduire/retele in limita
a 50% din valoarea maxima a grantului
stabilitd de Program distinct pentru fie-
care Masura;

acoperirea cheltuielilor in scopul atragerii
specialistilor necesari pentru implemen-
tarea proiectului investitional si a chel-
tuielilor salariale nete in limita a 60% din
valoarea maxima a grantului stabilita de
Program distinct pentru fiecare Masura;

8) acoperirea cheltuielilor necesare pentru

acces la date autorizate in limita a 20%
din valoarea maxima a grantului stabilita
de Program distinct pentru fiecare Masu-
ra;

9) acoperirea costurilor pentru deplasarile

privind implementarea produsului si/sau
serviciului desfasurate exclusiv pe durata
implementarii proiectului investitional in
limita a 20% din valoarea maxima a gran-
tului stabilita de Program distinct pentru
fiecare Masura.



Plafoanele mentionate mai sus sunt stabilite doar pentru resurselor financiare acordate
sub forma de grant.

Sunt eligibile pentru finantare doar cheltuielile suportate in legatura cu dezvoltarea si
promovarea produsului si/sau serviciului, in conformitate cu bugetul prestabilit.

Important

in cadrul M3surii 2, sunt considerate eligibile, din contributia proprie a beneficiarului,
cheltuielile efectuate anterior depunerii formularului la Componenta Il a Programului,
doar daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

(i) nu depasesc 50% din valoarea fiecarui articol investitional si

(i) au fost realizate cu cel mult 6 (sase) luni inainte de data depunerii formularului.

in cazul in care cel putin una dintre aceste conditii nu este respectata, cheltuielile
respective sunt considerate neeligibile.
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CE NU FINANTEAZA
PROGRAMUL

Cheltuieli neeligibile din contul suportului financiar nerambursabil, precum si al contri-
butiei proprii in cadrul programului:

1)

2)
3)

4)

5)
6)
7)
8)
9)

costurile de bunuri si servicii ori cota-parte a acestora acoperite de alte programe/
proiecte de asistenta si/sau subventii de stat, inclusiv contributia proprie;
diferentele nefavorabile de curs valutar;

achizitia bunurilor/lucrarilor/serviciilor, cheltuielile efectuate si avansurile acordate
inainte de depunerea formularului la componenta Il a Programului - aplicabil doar
pentru Masura 1.

Beneficiarul in cadrul Masurii 1 nu poate efectua plati, acorda avansuri, achizitiona
e bunuri / servicii inainte de depunerea Formularului de aplicare.

achizitia bunurilor/lucrarilor/serviciilor, cheltuielile efectuate si avansurile acordate
inainte de depunerea formularului la componenta Il a Programului in cadrul Masurii
2 acoperite din grant.

Beneficiarul in cadrul Masurii 2 nu poate efectua plati, acorda avansuri, achizitiona
e bunuri/ serviciiinainte de depunerea Formularului de aplicare acoperite din GRANT.

achizitionarea bunurilor de mana a doua;

impozitele si taxele;

serviciile de transport a bunurilor;

finantarea costurilor de leasing, credit, inclusiv dobéanzile si comisioanele aferente;
costurile de arenda sau locatiune a spatiilor/oficiilor/terenurilor necesare activitatii;

10) consumabilele si cheltuielile administrative, cu exceptia celor eligibile.

Platile efectuate in numerar sunt considerate neeligibile si nu se iau in considerare
e la decontarea cheltuielilor

1



ETAPELE OBTINERII
SUPORTULUI FINANCIAR
NERAMBURSABIL

Aprobarea/
respingerea

Evalvarea Semnarea
mad pre-finantare pmad suportului |l contractului
a dosarelor financiar ne- de finantare
rambursabil

Examinarea
el conformitatii
dosarului

Aplicarea

la Program

Aplicarea la Program

Aplicarea la Program se realizeaza din numele persoanei fizice sau juridice prin depune-
rea online a Formularului de aplicare si a setului de acte corespunzator.

Modelele tip poate fi descarcat accesand link-ul Formular de aplicare

Setul de acte va cuprinde:

Nr. Denumirea documentului Masura Masura
ord. 1 2

Documente obligatorii — se prezinta de toti solicitantii

1. Prezentarea proiectului inovational (pitch deck)

2. Date fin Prezentarea proiectului inovational (pitch deck) anciare la v
Formularul de aplicare - fisier Excel

3. Oferte de pret care sa contina specificatii tehnice a bunurilor / servi- v v
ciilor solicitate

4.  Document justificativ care atesta securizarea a cel putin 50% din va- - v
loarea proiectului investitional prin investitii provenite de la fonduri de
capital de risc sau furnizori de servicii de finantare participativa.
Documentele acceptate pot include: term sheet semnat, contracte de
investitii, contracte de imprumut convertibil, sau alte dovezi relevante
care confirma angajamentul financiar al investitorilor.

5. Document confirmativ cu privire la autorizarea fondurilor cu capital - Y
de risc din strainatate de catre autoritatile competente din tarile de
origine.

Documente suplimentare -
se prezinta de catre solicitantii a caror activitate corespunde cerintelor de mai jos

6. Licente siautorizatii existente la intreprindere - in cazul in care activi- v v
tatea operationala presupune obligativitatea detinerii acestora

12


https://www.oda.md/ro/reg-start-uri-tehnologice

Solicitantul va semna cu semnatura electronica calificata Formularul de aplicare, pre-
cum si setul de acte corespunzator. In rezultat se genereaza automat un mesaj de
inregistrare la Program. Mesajul de inregistrare va fi expediat la adresa de e-mail a so-
licitantului.

Depunerea Formularelor de aplicare se realizeaza in regim de calendar deschis, in ca-
drul unei perioade determinate sau pana la atingerea plafonului de dosare eligibile, in
limita bugetului disponibil.

Pe parcursul unui an calendaristic, vor fi organizate 4 sesiuni de colectare si evaluare a
dosarelor, corespunzatoare celor patru trimestre. Sesiunile se anunta public in prealabil.

Pentru ca un dosar sa fie inclus in urmatoarea sesiune de evaluare, acesta trebuie sa fie
depus cu cel putin 10 zile lucratoare inainte de data de incepere a sesiunii de prezen-
tare a ideii de afaceri/ proiectului investitional.

Examinarea conformitatii dosarului
Examinarea conformitatii si eligibilitatii dosarului se efectueaza in termen de 15 zile lu-

cratoare din momentul receptionarii Formularului de aplicare.

Dosarul care intruneste toate cerintele de conformitate si eligibilitate se considera do-
sar complet.

Solicitantul este informat prin e-mail privind conformitatea dosarului. In cazul constata-
rii dosarului incomplet, solicitantul urmeaza sa prezinte actele necesare in termen de 5
zile lucratoare, in caz contrar dosarul se considera incomplet si se respinge.

Dosarele care nu intrunesc toate cerintele de conformitate si eligibilitate sunt conside-
rate dosare neeligibile si se resping cu informarea solicitantului prin e-mail.

Evaluarea pre-finantare a dosarelor

La etapa de evaluare pre-finantare se admit doar dosarele complete, si cuprinde:

(%) Evaluarea tehnica si specializata a proiectelor investitionale din perspectiva prezen-
tei componentei inovative. Asigurata de catre MITP.

(%] Evaluarea din perspectiva oportunitatii de finantare. Este asigurata de catre IP ODA

Termenul de evaluare pre-finantare a dosarului nu va depasi 15 zile lucratoare din data
desfasurarii sesiunii de prezentare a ideii de afaceri/ proiectului investitional.

Toti solicitantii ale caror dosare au fost admise in etapa de evaluare pre-finantare vor
participa obligatoriu la sesiunea de prezentare a ideilor de afaceri/proiectului investiti-
onal (pitching).

Scopul sesiunii de pitching este dezvoltarea capacitatii solicitantilor de a prezenta si
promova ideea de afaceri.
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Sesiunea de pitching are caracter informativ si exploratoriu, contribuind la formarea

e uneiimagini complete asupra ideii de afaceri si a potentialului echipei solicitantului,
dar nu presupune acordarea unui punctaj separat si nu genereaza un rezultat final
individual.

Toate informatiile obtinute in cadrul prezentarii vor fi integrate in procesul general
de evaluare, alaturi de analiza dosarului depus.

in cadrul sesiunii, fiecare solicitant la M&sura 1 si Masura 2 va sustine o prezentare a
ideii de afaceri sau a proiectului investitional in fata persoanelor responsabile de evalu-
area pre-finantare din partea ambelor institutii.

Prezentarea va avea o durata de pana la 10 min si va contine minim urmatoarele ele-

mente:

a) Inovatia - caracterul inovativ al ideii de afaceri sau al solutiei propuse;

b) Echipa - competentele si experienta echipei de implementare;

c) Fezabilitatea inovatiei - claritatea problemei abordate, adecvarea solutiei (raportul
problema identificata versus solutie propusd) si analiza concurentei;

d) Viabilitatea si scalabilitatea - potentialul de dezvoltare si extindere a afacerii la ni-
vel national sau international;

e) Tractiunea - stadiul actual al produsului / serviciului, existenta MVP (produs minim
viabil), progresul concret si mdsurabil care demonstreaza cd modelul de afaceri func-
tioneaza si ca exista cerere reala pentru produsul sau serviciul oferit, dovada faptului
ca startup-ul reuseste sa atraga utilizatori, clienti sau venituri, validand astfel ideea
de afacere pe piata locala sau internationala.

Evaluarea ideilor de afaceri/proiectelor investitionale se realizeaza conform criteriilor
prevazute de Grila de evaluare.

Grila de evaluare a dosarului solicitantului la Programul de sustinere a inovatiilor
digitale si startup-urilor tehnologice

Nr. Criterii de evaluare Punctaj

1 Caracterul inovativ al ideii de afacere /proiectului investitional (evaluare MITP): 14
Elementul inovativ al ideii de afacere / proiectului investitional este bine evidentiat 14

a
b Elementul inovativ al ideii de afacere / proiectului investitional este mediu evidentiat

O

Elementul inovativ al ideii de afacere / proiectului investitional este slab evidentiat

Q

Elementul inovativ al ideii de afacere / proiectului investitional nu este identificat

Fezabilitatea inovatiei ideii de afacere prin prisma raportului problema identificata
2  versus solutie propusa si identificarea concurentilor ce propun solutii similare 20
(evaluare MITP):

Problema este important3 si clar identificata, solutia inovativa propusa este relevanta

- 20
pentru rezolvarea acesteia.

Problema este mai putin importanta, solutia inovativa propusa este relevanta pentru rezol-

. 12
varea acesteia.

Problema nu a fost identificata sau nu se atestd atesta o problema, solutia propusa nu
este relevanta.
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C

Calitatea prezentarii ideii de afacere (evaluare MITP)

Prezentarea a inclus o descriere clara si convingatoare a ideii de afaceri, fiind prezentati
indicatori masurabili ai potentialului de realizare a ideii de afaceri precum si a stimulat inte-
resul fata de produsul promovat

Prezentarea a inclus o descriere incompleta a ideii de afaceri, dar s-au identificat indica-
tori masurabili ai potentialului de realizare a ideii de afaceri precum si a stimulat interesul
fatd de produsul promovat

Prezentarea a inclus o descriere vaga si neconcludenta a ideii de afaceri, nefiind stimulat
interesul fata de produsul promovat

Viabilitatea si scalabilitatea ideii de afacere (evaluare ODA):
Ideea de afacere este viabila si scalabild

|deea de afacere prezinta sanse medii de viabilitate si scalabilitate
Ideea de afacere prezinta sanse reduse de viabilitate si scalabilitate

Tractiunea ideii de afacere (potentialul de a capta clienti, identifica canale de distri-
butie, raportul cerere-oferta, rezultatele atinse la momentul prezentarii (evaluare ODA)

Elementele de tractiune (clienti, canale de distributie, vanzari estimate) sunt clare, masura-
bile si pot fi atinse

Elementele de tractiune (clienti, canale de distributie, vanzari estimate) sunt descrise in-
complet cu privire la unele aspecte, insa exista probabilitate atingerii acestora

Elementele de tractiune (clienti, canale de distributie, vanzari estimate) sunt descrise eva-
ziv, supraestimate, persista risc sporit de a nu fi atinse obiectivele setate.

Capacitatea echipei de implementare a proiectului investitional (personalul si compe-
tentele acestuia) (evaluare ODA):

Membrii echipei detin competente si experienta necesara implementarii proiectului inves-
titional

Experienta/capacitatile echipei necesita consolidare pentru implementarea eficienta a
proiectului investitional

Echipa, in componenta actuald, nu are destuld capacitate/cunostinte/experienta de a
implementa proiectul investitional

Punctaj maxim

Punctajul minim necesar pentru ca proiectul investitional sa fie recomandat spre

finantare - 50 puncte.

In cazul in care la criteriul | solicitantul inregistreaza ,,0” puncte grila nu se

completeaza, proiectul nu corespunde obiectivelor Programului.

La etapa de evaluare pre-finantare a dosarelor, pot fi acceptate doar ajustari la
proiectul investitional. La operarea modificarilor in lista articolelor de investitii
acestea se confirm3 aditional in form& scris3 de catre solicitant. in cazul survenirii
unei cereri de modificare care schimba scopul proiectului investitional, dosarul se

respinge cu posibilitatea reluarii procedurii de aplicare.
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Aprobarea suportului financiar nerambursabil

Aprobarea deciziei finale de finantare / respingere a proiectului investitional se reali-
zeaza de catre Comitetul de finantare si risc.

in procesul de examinare, Comitetul de finantare si risc al IP ODA va urméri corespun-
derea proiectelor investitionale cu scopul, obiectivele si cerintele Programului, precum
si va tine cont de viabilitatea afacerii, atingerea indicatorilor de rezultat si de impact
asupra dezvoltarii economice.

Solicitantul va fi informat prin telefon si e-mail, privind decizia adoptata de catre Comi-
tetul de finantare si risc.

in cazul in care solicitantul aplica repetat in cadrul Programului curent, aprobarea unui
nou proiect se va realiza doar dupa finalizarea implementarii proiectului anterior. De
asemenea In vederea diminuarii riscurilor valorificarii suportului financiar, in cazul in
care solicitantul este beneficiar in alte Programe de suport gestionate de IP ODA, ori
aplica concomitent la cateva Programe, la etapa de evaluare pre-finantare se va tine
cont de gradul de implementare a respectivelor proiecte investitionale si capacitatea
financiara a solicitantului.

Motive de respingere a solicitarii de acordare
a suportului financiar nerambursabil:

a) necorespunderea criteriilor si cerintelor
de eligibilitate la Program;

b) nu a fost identificatd componenta
inovativa a ideii de afaceri/proiectului
investitional;

c) solicitantul inregistreaza restante fata
de bugetul public national in valoare mai
mare de 5000,00 lei;

d) solicitantul a furnizat acte si declaratii
evident false care nu corespund
realitatii;

e) proiectul investitional nu este viabil;

f) articolele de investitii (atat din contul
contributiei proprii, cat si din contul
suportului financiar nerambursabil) au
fost finantate sau co-finantate de alte
programe/proiecte de asistentd sau nu
sunt relevante activitatii solicitantului;

g) identificarea eventualelor afilieri ale
solicitantului, persoanelor de conducere
si fondatorilor, la alte afaceri;
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h) solicitantul este beneficiar in alte
programe de suport implementate de IP
ODA si nu a implementat conform alte
proiecte investitionale;

i) solicitantul a admis incélcarea
contractului de finantare in cadrul altor
programe implementate de IP ODA;

j) impact redus al suportului financiar
solicitat asupra potentialului de crestere
a Intreprinderii si/sau competitivitatii
acesteia;

k) fondul cu capital de risc sau prestatorul
de servicii de finantare participativa nu
este autorizat;

) tara de origine a fondului cu capital de
risc din strainatate se regaseste in Lista
jurisdictiilor si a regiunilor autonome
care nu implementeaza standardele
internationale de transparents,
aprobata prin hotararea Guvernului nr.
167/2024;

m)alte motive intemeiate.



In termen de 5 zile lucratoare de la desfasurarea sedintei Comitetului de finantare si
risc, solicitantii sunt informati privind decizia adoptata si, dupa caz, observatii ale Co-
mitetului de finantare si risc.

In cazul dosarelor respinse comunicarea va include argumentarea motivului respingerii.

Solicitantii descalificati vor avea acces la Grila de evaluare si la Fisa de evaluare tehnica
a ideii de afaceri/proiectului investitional.
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IMPLEMENTAREA
PROIECTULUI
INVESTITIONAL

Perfectarea si incheierea Contractului de finantare

Beneficiarul este informat prin telefon si e-mail despre perioada semnarii contractului
de finantare.

Solicitantul, persoana fizica, a carei dosar a fost acceptat spre finantare, este obligat,
in termen de 30 de zile calendaristice din momentul aprobarii, sa constituie o intre-
prindere si sa prezinte, prin e-mail, actele de constituire aferente intreprinderii, in caz
contrar finantarea nerambursabila nu se acorda.

Contractul de finantare se semneaza de catre parti cu semnatura electronica calificata
sau cu semnatura olografa - in doua exemplare.

Contractul de finantare nerambursabila intra in vigoare dupa data semnarii acestuia de
catre ambele Parti.

Concomitent cu semnarea contractului de finantare, va fi semnat si un contract de
fidejusiune, conform modelului aprobat de catre Directorul IP ODA, redactat in con-
formitate cu art. 1636 - 1648 Cod civil, prin care vor fi garantate obligatiile benefici-
arului, rezultate din neexecutarea, sau executarea necorespunzatoare a contractului
de finantare. Semnarea contractului de fidejusiune va conditiona intrarea in vigoare a
prevederilor contractului de finantare, si va fi semnat, de regula, cu asociatii /actionarii,
beneficiari ai finantarii (conform pct. 69 a Manualului).

In cazul in care in actele depuse la aplicarea la Program survin careva modificari, Bene-
ficiarul este responsabil de prezentarea actelor respective pana la data semnarii con-
tractelor de finantare.

Termenul de semnare a contractului de finantare din partea beneficiarului este de 15

zile lucratoare de la data semnarii de catre IP ODA. In cazul in care beneficiarul in acest
termen nu semneaza contractul de finantare acordarea finantarii va fi respinsa.

18



Transferarea suportului financiar nerambursabil

Suportul financiar nerambursabil va fi acorda in transe dupa cum urmeaza:

Beneficiarii Masurii 1:

(%) Prima transd, in cuantum de 50% din
valoarea aprobata a grantului, va fi
transferata dupa semnarea contractului
de finantare;

(%) A doua transa, in cuantum de 40% din
valoarea aprobata a grantului, va fi
transferata dupa prezentarea setului
complet de documente confirmative
privind investirea contributiei proprii
a beneficiarului precum si a actelor ce
confirma realizarea investitiei din prima
transa conform contractului de finanta-
re;

(3 A treia transa in cuantum de 10% din
valoarea aprobata a grantului, va fi
transferata dupa implementarea com-
pleta a proiectului investitional si este
prezentat setul complet de documente
confirmative de catre Beneficiar si dupa
caz, efectuarea vizitei in teren/ monito-
rizarea din oficiu.

Beneficiarii Masurii 2:

(%) Prima transd, in cuantum de 50% din

valoarea aprobata a grantului, va fi
transferata doar dupa prezentarea de
catre beneficiar a documentului con-
firmativ ce atesta investitiile efectuate
catre beneficiar (transferul mijloacelor
financiare pe contul beneficiarului) de
catre fondul cu capital de risc sau de
catre furnizorul de servicii de finantare
participativa. Valoarea investitiei efec-
tuate de catre fondul cu capital de risc
sau furnizorul de servicii de finanta-
re participativa trebuie sa fie cel putin
egala cu valoarea primei transe a gran-
tului (50% din suma totala aprobata);

(%) A doua transa, in cuantum de 40% din

valoarea aprobata a grantului, va fi
transferatd dupa prezentarea setului
complet de documente confirmative pri-
vind investirea contributiei proprii a be-
neficiarului precum si a actelor ce confir-
ma realizarea investitiei din prima transa
conform contractului de finantare;

(3 A treia transa in cuantum de 10% din

valoarea aprobata a grantului, va fi
transferata dupa implementarea com-
pleta a proiectului investitional si pre-
zentarea setului de documente confir-
mative de catre Beneficiar si dupa caz,
efectuarea vizitei in teren/ monitoriza-
rea din oficiu.

Contributia beneficiarului, in proportie de cel putin 50%, urmeaza sa provina din
e investitiile efectuate de un fond cu capital de risc sau de un furnizor de servicii de

finantare participativ.

Vechimeainvestitiei atrase nu va depasi 6 (sase) luni de la data depunerii formularului

de aplicare la Program.
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Termenele de efectuare a investitiei, atat din contul resurselor proprii, cat si din contul
transelor suportului financiar nerambursabil sunt stabilite ih contractul de finantare.

Documente confirmative privind investitiile efectuate

Setul de documente ce confirma efectuarea investitiilor din contributia proprie, precum

si utilizarea suportului financiar nerambursabil (documente confirmative) sunt:

a) acte confirmative ale conditiilor de prestare a serviciilor/lucrarilor. Acestea pot fi
contracte de prestari servicii si/sau de antrepriza, sau acte similare precum termenii
si conditiile platformelor online;

b) contracte de vanzare-cumpadrare pentru bunurile ce depasesc valoare de 100 mii lei;

c) facturi fiscale/declaratii vamale/facturi invoice/statements;

d) ordine de plata/extras bancar;

e) acte de predare-primire a serviciilor/lucrarilor, sau rapoarte confirmative care atesta
livrarea serviciilor in cazul platformelor online;

f) dovada livrabilelor obtinute urmare a accesarii serviciilor de dezvoltare a afacerii;

g) contract de angajare/ordin de angajare, foaie de calcul in cazul acoperirii cheltuieli-
lor salariale nete;

h) caiet de sarcini in cazul achizitionarii serviciilor de dezvoltare software;

i) alte acte necesare, care justifica si argumenteaza efectuarea investitiei.

Termenul maxim de implementare a proiectului investitional constituie maxim 12 luni.
Termenul de efectuare a investitiei poate fi prelungit, doar in baza unei cereri scrise
depuse de catre Beneficiar.

Acceptarea documentelor confirmative privind investitiile efectuate

Copiile documentelor confirmative privind investitiile efectuate, sunt transmise la adre-
sa de e-mail mentionata in contractul de finantare, in format PDF, confirmate cu sem-
natura electronica calificata de catre Beneficiar, sau fizic, la sediul IP ODA, confirmate
cu semnatura olografa.

Pentru documentele confirmative expediate prin e-mail se admite cumularea acestora
intr-un fisier PDF.

Documentele confirmative expediate prin e-mail urmeaza a fi insotite de o Declaratie a
beneficiarului pe proprie raspundere privind veridicitatea actelor prezentate.

Nu vor fi acceptate documente confirmative privind efectuarea investitiei care:
a) contin corectari ori alte erori;

b) nu sunt semnate corespunzator de catre partile contractante;

c) sunt intocmite cu admiterea conflictelor de interese;

d) nu au tangenta cu articolele de investitii indicate in contractul de finantare;
e) sunt evident suspect de false.
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Modificarea Contractului de finantare

Contractul de finantare este obligatoriu pentru partile semnatare si poate fi modificat
(atat in partea ce tine de termen, cét si referitor la alte elemente ale contractului

de finantare) doar prin acordul scris al partilor, in baza unei cereri scrise, expediate
prealabil catre cealalta parte contractanta.

in cazul in care Beneficiarul solicitd o modificare substantiala a prevederilor
contractului de finantare cererea va fi examinata conform procedurii de evaluare pre-
finantare si aprobare de c&tre Comitetul de finantare si risc. in cazul in care se aproba
modificarea contractului de finantare de catre Comitetul de finantare sirisc, se va
incheia un acord aditional.

MONITORIZAREA

Actiunile de monitorizare incep imediat dupa realizarea proiectului investitional de ca-
tre beneficiar, respectiv incetarea procesului de finantare si prezentarea setului de do-
cumente confirmative privind investitia.

Perioada de monitorizare a beneficiarilor de suport financiar dureaza 24 luni de la data
prezentarii setului complet de acte care confirma utilizarea resurselor financiare con-
form destinatiei.

Monitorizarea post-finantare se realizeaza din oficiu si vizeaza colectarea informatiei
din Rapoartele de progres prezentate de catre beneficiari.

Raportul de progres a companiei este un document elaborat si prezentat on-line, cu
o periodicitate de 6 (sase) luni de catre beneficiar, care oferd informatii actualizate
privind stadiul de implementare a activitatilor proiectului, rezultatele obtinute pana la
momentul raportarii, dificultatile intdmpinate si actiunile intreprinse pentru depasirea
acestora.

Monitorizarea post-finantare poate include si vizite la locul desfasurarii afacerii, in si-
tuatiile in care se justifica necesitatea confirmarii existentei bunurilor achizitionate in
cadrul proiectului, a realitatii si legalitatii operatiunilor economico-financiare, precum si
a activitatilor declarate. Astfel de actiuni pot fi declansate inclusiv in baza unor riscuri
potentiale identificate in procesul de analiza a Raportului de progres sau a comporta-
mentului beneficiarului. Beneficiarul este obligat sa asigure acces liber la articolele de
investitii procurate in cadrul proiectului investitional.

Monitorizarea se incheie cu intocmirea si semnarea electronica a Actului de monitoriza-
re finald, care confirma executarea prevederilor contractului de finantare.
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EVALUAREA DE IMPACT

Ev
ge

aluarea de impact reprezinta ansamblul de masuri realizate in vederea masurarii atin-
rii indicatorilor de rezultat, performanta Programului si masura in care obiectivele au

fost atinse.

MOTIVE DE REZOLUTIUNE A CONTRACTELOR DE FINANTARE S| RETURNAREA A
SUPORTULUI FINANCIAR NERAMBURSABIL ACORDAT:

a.

b.

resursele financiare au fost utilizate contrar destinatiei prevazute in Contractul de
finantare;

beneficiarul a instrainat articolele de investitie procurate din contul suportului fi-
nanciar nerambursabil, pana la finalizarea perioadei de monitorizare, sub orice forma
prevazuta de legislatia in vigoare;

. beneficiarul a incetat / suspendat genul de activitate de baza, pentru care a benefi-

ciat de finantare nerambursabila din contul Programului, din alte motive decéat insol-
vabilitate si / sau esec in afacere;

. beneficiarul nu accepta, se eschiveaza de monitorizarea din partea IP ODA si/sau

furnizeaza acte, declaratii false care nu corespund realitatii sau nu prezinta docu-
mentele confirmative;

. investitia din contul suportului financiar nerambursabil si a contributiei proprii a fost

efectuata cu incalcari ale legislatiei in vigoare, care au fost constatate de I[P ODA sau
organele competente, ulterior acordarii suportului financiar nerambursabil.

DATE DE CONTACT
str. Albisoara, nr. 38, et. 7, mun. Chiginau

Te

l: /+ 37322/ 22 5799

https://www.facebook.com/oda.moldova

E-mail: office@oda.md

Pa
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